Véazeny zakaznik,

dovolte ndm, aby sme Vés informovali, Ze s G¢innostou od 29. 6. 2022 a uvedenou pri jednotlivych dotknutych
dokumentoch déjde k nizsie uvedenym zmendm zmluvnych podmienok poskytovania verejnych mobilnych elek-
tronickych komunikaénych sluzieb spoloénosti SWAN, a.s.. O tychto zmendach budu vietci zdkaznici informovani
formou SMS.

Uvedené zmeny zmluvnych podmienok st vyhradne v prospech tGcastnika (Zmena 2), maju vyluéne administrativ-
ny charakter (Zmena 1), zaroven nepredstavujd negativny vplyv na Uc¢astnika (Zmena 1 a 2) a vyplyvaji z osobitné-
ho predpisu (Zmena 2), preto vzmysle § 87 ods. 9 a 10 zdkona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
nevznika Ucastnikovi pravo odstlpit od Zmluvy o poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb.

Zmena 1

Aktudlne doterajsie platobné sluzby poskytované spolo¢nostou SWAN, a.s. ako poskytovatelom platobnych
sluZieb na zéklade rozhodnutia Narodnej banky Slovenska ¢. z. 100-000-002-577 zo dna 28. 10. 2016 (dopInkové
sluzby uvedené na stranke www.4ka.sk/doplnkove-sluzby, najmé sluzby umoznujice ndkup elektronickych list-
kov, digitdlneho obsahu a pod.) budid poénic diiom vratenia uvedeného rozhodnutia Narodnej banky Slovenska
poskytované ako platobné operéacie vykonédvané poskytovatelom elektronickych komunikacnych sieti alebo elek-
tronickych komunikacnych sluzieb ktoré si poskytované ako doplnkova sluzba k elektronickym komunikacnym
sluzbdm pouZivatelovi podla § 1 ods. 3 pism. |) Zédkona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach v platnom zneni.

Suma platobnej operacie bude zahrnuté do suvisiacej faktiry/odplaty, pricom suma jednotlivej platobnej opera-
cie nepresiahne 30 Eur celkové suma platobnych operécii nepresiahne 150 Eur mesacéne u jedného pouzivatela.
Okrem uvedeného limitu nema tato zmena iné dopady na poskytované sluzby, ktoré mdzete pouzivat rovnako
ako doteraz.

Zmenou 1 dotknuté dokumenty

e Cennik verejnych mobilnych komunikaénych sluZieb a platobnych operacii spolo¢nosti SWAN, a.s. platny od
29.6.2022

e VsSeobecné podmienky na poskytovanie verejnych mobilnch elektronickych komunikaénych sluzieb spoloc-
nosti SWAN, a.s. a podmienky vykonéavania platobnych operécii vydané v stlade so zdkonom ¢&. 452/2021
Z.z. o elektronickych komunikécidch v zneni neskorsich predpisov a zdkonom ¢.492/2009 Z.z. o poskytovani
platobnych sluZieb v zneni neskorsich predpisov, ktoré nadobudajd ucinnost od 29. 6. 2022

Zmena 2

Zmena objemu dat v ramci EU v suvislosti s Gpravou Vykonavacieho nariadenia komisie EU 2016/2286 z 15.de-
cembra 2016 od 1. 7. 2022

Inou zmenou dotknuty dokument:
e Cennik verejnych mobilnych komunikaénych sluzieb a platobnych operécii spolo¢nosti SWAN, a.s. platny od
29.6.2022
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CAST A - PROGRAMY SLUZIEB S FAKTUROU

1.3 DOPLNKOVE SLUZBY PROGRAMU SLUZIEB S FAKTUROU - MOJAEU ]
Od 29. 6. 2022 sa meni objem dét pre datové baliky DATA NAVYSE z 3,33 GB v EU na 4,17 GB v EU a pre détové baliky,

tj. DENNE NEKONECNO z 1 GB na 1,25 GB v EU.

1.3.1 DATOVE BALiKY DATA NAVYSE K PAUSALOM SLOBODA

Poévodné znenie do 28. 6. 2022:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA

PAUSAL, PRE KTORY JE BALIK URCENY

SMS NA JEDNORAZOVU AKTIVACIU NA CiSLO 950
CENA ODOSLANEJ SMS ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU

Nové znenie od 29. 6.2022:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA

PAUSAL, PRE KTORY JE BALiK URCENY

SMS NA JEDNORAZOVU AKTIVACIU NA CiSLO 950

CENA ODOSLANEJ SMS ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU
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10 GB

10 GB
v SR (4G, 3G, 2G)
ztoho 3,33 GB
vZdéne 1
5€
SLOBODA 100

=+

alebo
PLUS

0€

10 GB

10 GB
v SR (4G, 3G, 2G)
ztoho 4,17 GB
vZoéne 1

5€
SLOBODA 100

-+

alebo
PLUS

0€

15 GB

15 GB
v SR (4G, 3G, 2G)
ztoho 3,33 GB
v Zéne 1
5€
SLOBODA 300

+

alebo
PLUS

0€

15 GB

15 GB
v SR (4G, 3G, 2G)
ztoho 4,17 GB
vZoéne 1

5€
SLOBODA 300

+

alebo
PLUS

0€

NEKONECNE
DATA

neobmedzeny
objem GB
v SR (4G, 3G, 2G)
z toho 3,33 GB
v Zoéne 1

5€
SLOBODA oo

=+

alebo
PLUS

0€

NEKONECNE
DATA
neobmedzeny
objem GB
v SR (4G, 3G, 2G)
ztoho 4,17 GB
v Zdéne 1

5€
SLOBODA oo

-+

alebo
PLUS

0€



1.3.2 DATOVE BALIKY

Povodné zmenie do 28. 6. 2022:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA
SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CiSLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA C{SLO 950

Nové znenie od 29. 6.2022:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA
SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CISLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CISLO 950
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DENNE NEKONECNO
(jednorazova aktivacia)

15 GB v SR (4G,3G,2G)
ztoho 1 GB
v Zéne 1

1,50€
DN
/

DENNE NEKONECNO
(jednorazova aktivacia)

15 GB v SR (4G,3G,2G)
ztoho 1,25 GB
v Zdéne 1

1,50 €
DN

/




CAST B - PREDPLATENE SLUZBY PROGRAM SLUZIEB MOJA EU

1.2. DOPLNKOVE SLUZBY PROGRAMU SLUZIEB MOJAEU , . ,
Od 29. 6. 2022 sa meni objem dat pre datové baliky DATA NAVYSE K NOVYM PAUSALOM SLOBODA z 3,33 GB v EU na
4,17 GB v EU, pre DATOVE BAIKY DATA NAVYSE K ZDIELANEMU NEKONECNEMU PAUSALU SLOBODA a pre détové

baliky, t.j. DENNE NEKONECNO z 1 GB na 1,25 GB v EU.

1.2.2. DATOVE BALIKY DATA NAVYSE K NOVYM PAUSALOM SLOBODA

Poévodné znenie do 28. 6. 2022:

OBJEM DAT V BALIKU

NEKONECNE
10 GB 15 GB DATA

neobmedzeny
10 GB 15 GB objem GB

v SR (4G, 3G,2G)
ztoho 3,33 GB

v SR (4G, 3G,2G)
ztoho 3,33 GB

v SR (4G, 3G, 2G)
ztoho 3,33 GB

v Zéne 1 v Zéne 1 v Z6me 1
CENA BALIKA 5€ 5€ 5€
PAUSAL, PRE KTORY JE BALIK URCENY SLOBODA 100 SLOBODA 300 SLOBODA oo
+ + +
SMS NA JEDNORAZOVU AKTIVACIU NA CiSLO 950 alebo alebo alebo
PLUS PLUS PLUS
CENA ODOSLANEJ SMS ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU 0€ 0€ 0€
Nové znenie od 29. 6.2022:
NEKONECNE
10 GB 15 GB DATA
neobmedzeny
10 GB 15 GB objem GB

OBJEM DAT V BALIKU

v SR (4G, 3G,2G)
ztoho 4,17 GB

v SR (4G, 3G,2G)
ztoho 4,17 GB

v SR (4G, 3G, 2G)
ztoho 4,17 GB

v Zdone 1 v Zéne 1 v Z6me 1
CENA BALIKA 5€ 5€ 5€
PAUSAL, PRE KTORY JE BALiK URCENY SLOBODA 100 SLOBODA 300 SLOBODA oo
+ + +
SMS NA JEDNORAZOVU AKTIVACIU NA CiSLO 950 alebo alebo alebo
PLUS PLUS PLUS
CENA ODOSLANEJ SMS ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU 0€ 0€ 0€
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1.2.4 DATOVE BALIKY DATA NAVYSE K ZDIELANEMU NEKONECNEMU PAUSALU SLOBODA*

Pdvodné znenie do 28. 6. 2022:

S ZDIELANE
1 GB PRE 8 GB PRE Ng'z?rgg:'i NEKONECNE
1 SIM KARTU 1 SIM KARTU Bk DATA PRE 4 SIM
KARTY
neobmedzeny neobmedzeny
1GB 8 GB . .
objem GB objem GB
OBJEM DAT V BALIKU Vsz'i(jf(ﬁGézBG) sttiﬁth' z%g) VSR(4G,3G.2G) v SR(4G,3G.2G)
v Zéne 1 v Zén’e 1 ztoho 5,33 GB ztoho 10 GB
v Zéne 1 v Zéne 1
CENA BALIKA 2€ 4€ 8€ 24 €
:?;’Xﬁé‘di‘é'g;f LAy SLOBODA® SLOBODA* SLOBODA* SLOBODA®
CENA ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU
cez Moju zénu, mobilnud aplikdcuu Moja 0€ 0€ 0€ 0€
4ka
Nové znenie od 29. 6.2022:
Sy ZDIELANE
1 GB PRE 8 GB PRE NED'E‘.:L"E;E'E NEKONECNE
1 SIM KARTU 1 SIM KARTU 1 SIM KARTU DATA PRE 4 SIM
KARTY
neobmedzeny neobmedzeny
1GB 8 GB . L
objem GB objem GB
OBJEM DAT V BALIKU Viﬁ(jﬁéﬁGézBG) sttiﬁtGé ggég) VSR(4G,3G.2G) v SR (4G,3G.2G)
v Z6ne 1 v Zér;e 1 z toho 6,67 GB z toho 20 GB
v Zéne 1 v Zoéne 1
CENA BALIKA 2€ 4€ 8€ 24 €
T:;’Z;é‘di‘g';;f SICRY SLOBODA* SLOBODA* SLOBODA* SLOBODA*
CENA ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU
cez Moju zénu, mobilnu aplikdcuu Moja 0€ 0€ 0€ 0€

4ka
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1.2.5. DATOVE BALIKY

Povodné znenie do 28. 6. 2022:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA

SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CiSLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CISLO 950
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A DEAKTIVACIU

Nové znenie od 29. 6.2022:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA

SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CISLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CISLO 950
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A DEAKTIVACIU
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DENNE NEKONECNO
(jednorazova aktivacia)

15 GB v SR (4G,3G,2G)
ztoho 1 GB
v Zéne 1

1,50€
DN
/
0€

DENNE NEKONECNO
(jednorazova aktivacia)

15 GB v SR (4G,3G,2G)
ztoho 1,25 GB
vZoéne 1

1,50€
DN
/
0€




